
INFORME DE CAPACITACIONES

2017- 2023

En el presente apartado se presenta una breve síntesis estadística del relevamiento de

las actividades de formación ofrecidas por la Dirección de Desarrollo del Talento

Humano, dependiente de la Subsecretaría de Gestión Integral del Recurso Humano, a

los empleados del Municipio desde el año 2017 hasta noviembre de 2023. Los datos

utilizados para sistematizar la información fueron obtenidos de los informes anuales de

gestión elaborados por la Dirección.

Los indicadores seleccionados son la oferta de capacitaciones, inscripciones y la

cantidad de certificaciones durante los periodos antes mencionados. Se hace

referencia a certificaciones debido a que una misma persona puede obtener varias

certificaciones.

Desde el año 2017 al 2023, los trabajadores y trabajadoras municipales llevan

realizadas 4419 certificaciones, obtenidas a partir de un abanico de actividades

compuesto por más de 300 capacitaciones. En el período 2021 se amplió la oferta

académica que se venía trabajando, en un 23% contemplando la relación con el

período anterior, se trata de un aumento relevante en la cantidad de capacitaciones, ya

que se continúa con la tendencia de crecimiento en la oferta, como se viene realizando



desde el año 2017 para generar espacios de formación que aborden de forma integral

las diferentes necesidades de capacitación que presenta el municipio.

A continuación se detallan las capacitaciones realizadas por año, y la cantidad de

personas certificadas:

CAPACITACIONES 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
PROCEDIMIENTO ADM. I,II Y III 40 42 143 62 114 120

ATENCION AL PUBLICO Y
DESCRIPCIÓN DE
DOCUMENTOS

 33 96   

PROTOCOLO Y CEREMONIAL 12 4    
INSPECTORÍA  87 53 16 38 20 35

TALLER SOBRE LEYES DE
DISCAPACIDAD

105 119
   

GESTIÓN DE DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS

30 1
   

OFIMÁTICA 6 20 11  18

SIS. DE CONTRATACIONES 24     
DIPLOM. EN DISEÑO DE POL.
PUBLICAS

8
    

DIPLOM. EN DERECHOS
HUMANOS DE LA MUJER

1
    

CAPACITACIÓN CONTINUA P/
MEDIADORES  

5 13 14
 

ASISTENCIA TÉCNICA
CULTURA      15
ASISTENCIA TENCNICA
PLANTA PROCESADORA      5
ELECTRICIDAD     3 3

REDACCIÓN Y USO DE TIC   28  43 17

HERRAMIENTAS DIGITALES     19 55

TALLER DE FORMADORES    8 13 8

ASISTENCIA TEC. DPTO
CAPACITACIÓN   

42
  5

CHARLA PREV. CÁNCER DE
MAMA     

37

ESPACIO DE ABOR. CONTRA
VIOLENCIAS     

125

EXCEL     4

CHARLA PREV.
ENFERMEDADES ZOONOTICAS   

44
  

CARPINTERÍA     1

INGLÉS  23   8 16

LENGUA DE SEÑAS
ARGENTINA     

12 30

NEUMATICA E HIDRAULICA     8

PREV. DE VEHÍCULOS
OFICIALES     

30



PLANIFICACIÓN Y
ELABORACIÓN DE PROYECTOS
SOCIOEDUCATIVOS

  20   

TRABAJO COLABORATIVO
GOOGLE    

63 18

TRABAJO EN EQUIPO Y
ORALIDAD     

34

SEGURIDAD E HIGIENE  29 84  36 20

TALLER DE LIDERAZGO   31   
COMUNICACIÓN
ORGANIZACIONAL   

24
  

COMUNICACIÓN ASERTIVA   18   
CASOS MEDIABLES  5 97   
RCP Y PRIMEROS AUXILIOS   31   
ERGONOMÍA   22   
COMUNICACIÓN
GUBERNAMENTAL  

7
   

INSTRUCCION SUMARIA   24   
RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS   96   
COMPRAS Y CONTRATACIONES  14    
EVALUACIÓN DE LA
PELIGROSIDAD CANINA   

5
  

INTRODUCCIÓN A LA
REALIZACIÓN AUDIOVISUAL   

3
  

LIDERAZGO  47    
MAQUINARIA VIAL  42    
INAP   139 759 650 690

TALLER DE TÉCNICAS
LEGISLATIVAS  

31
   

SEMINARIO MÉTODO ISHA  37    
TOTAL 193 410 446 750 1163 1154 -

      

      
TOTAL DE CERTIFICACIONES  4119    

En el siguiente cuadro se pueden observar las distintas modalidades de contratación

de las personas que han recibido capacitaciones desde el 2017 al 2022, dado que el

2023 se encuentra en curso.

AÑO Cursante

Planta
Permanent
e

Contrato
Administr
ativo

Horas
Reloj

Otras
Modalidades Autoridades TOTAL

2017 23 116 41 2 14 0 196



2018 19 314 41 2 36 5 417

2019 46 401 351 27 67 1 893

2020 90 469 138 36 15 31 779

2021 77 210 95 21 29 53 485

2022 170 339 100 36 44 7 696

2023


